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Ogdlne zasady

FOT: KATHARINA HESSE/GETTY IMAGES

Zwro¢ uwage na to, co dzieje sie wokét ciebie. Dotyczy to przede wszystkim miejsc publicznych, np.:
supermarketéw, srodkéw komunikacji publicznej, imprez masowych.

Co moze byc¢ sygnatem ostrzegajacym o niebezpieczenstwie?

- rzucajace sie w oczy nietypowe zachowanie oséb,

- pozostawione bez opieki przedmioty: paczki, torby, pakunki,

- samochody, a zwtaszcza furgonetki, parkujgce w nietypowych miejscach, tj. w poblizu kosciotéw i miejsc
organizowania imprez masowych i zgromadzen,

- nie dotykaj podejrzanych przedmiotéw pozostawionych bez opieki,

- powiadom stosowne stuzby (policje, straz miejskg, administratora obiektu),

- jezeli dojdzie do akcji ewakuacyjnej lub ratowniczej, zastosuj sie do polecen 0séb kierujacych operacja,

- zachowaj spokéj i bezpiecznie, bez paniki opus¢ niebezpieczna strefe,

- nie udawaj bohatera, reagowanie pozostaw profesjonalistom (policji, strazy pozarnej, pogotowiu
ratunkowemu).

JAK POSTEPOWAC W SYTUAC])I ZAGROZENIA ATAKIEM BOMBOWYM



FOT: AP/PAUL WHITE

Jezeli wiesz o podtozeniu tadunku wybuchowego lub znalazte$ przedmiot niewiadomego pochodzenia i
podejrzewasz, ze moze to by¢ bomba lub inne niebezpieczne urzadzenie, powinienes to natychmiast
zgtosic¢ stuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo na tym terenie. Moze to by¢ najblizsza jednostka
policji, strazy miejskiej lub administrator obiektu.

Zawiadamiajac policje podaj nastepujace informacje:

- rodzaj zagrozenia i zrodto informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna, podejrzany przedmiot),

- tre$¢ rozmowy z osobg przekazujgca informacje o podtozeniu tadunku numer telefonu, na ktory
przekazano informacje o zagrozeniu oraz czas potgczenia opis miejsca i wyglad przedmiotu.

Jak sie przygotowac:

- pomysl, ktéredy w poSpiechu mozna sie ewakuowac z budynku, metra lub innych zattoczonych miejsc,

- zwrd¢ uwage na ciezkie lub tatwo ttukgce sie przedmioty, ktére moga by¢ przesuniete podczas wybuchu,

- zapamietaj elementy z najblizszego otoczenia,

- pamietaj o tym, aby nie przyjmowac¢ od obcych oséb zadnych pakunkdw, nie pozostawia¢ wtasnego
bagazu bez opieki.

Jak sie zachowac po otrzymaniu informacji o podtozeniu lub grozbie podtozenia bomby:

- do czasu przybycia policji nalezy zabezpieczy¢ zagrozone miejsce, zachowujgc elementarne Srodki
bezpieczenstwa,

- po przybyciu policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze kierowanie akcja,

- nalezy bezwzglednie wykonywac polecenia policjantéw,

- przy braku informacji o konkretnym miejscu podtozenia bomby uzytkownicy pomieszczen powinni
sprawdzi¢ swoje miejsce pracy - by¢ moze uda sie znalez¢ przedmioty nieznanego pochodzenia,

- podejrzanych przedmiotéw nie wolno dotykac,



- pomieszczenia ogélnodostepne sprawdzajg osoby odpowiedzialne za bezpieczehstwo w danej instytuciji,

- po ogtoszeniu ewakuacji nalezy zachowa¢ spokdj, pozwoli to sprawnie i bezpiecznie opusci¢ zagrozony
rejon,

- po ogtoszeniu ewakuacji w miejscu pracy nalezy je opusci¢, zabierajac rzeczy osobiste (torebki, siatki,
nesesery),

- identyfikacja tadunku wybuchowego zajmujg sie wyspecjalizowane jednostki i komérki organizacyjne
policji,

- ciekawosc jest niebezpieczna - jak najszybciej oddal sie z miejsca zagrozonego wybuchem,

- w przypadku wigczenia parkingu dla pojazdéw w strefe zagrozenia, nie ratuj na site swojego samochodu
(dotyczy to réwniez innych cennych przedmiotéw) - zycie jest wazniejsze.

Procedury te obowigzujg takze we wszystkich rodzajach transportu publicznego.

JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU OTRZYMANIA PODEJRZANE) PRZESYLKI

Co powinno wzbudzi¢ podejrzenia:

- brak nadawcy,

- brak adresu nadawcy,

- przesytka pochodzi od nadawcy lub miejsca, ktérego sie nie spodziewamy.

Jesli otworzyliSmy przesytke, a jej zawartos¢ wydaje sie podejrzana
- wytgczy¢ system wentylacji i klimatyzacji, zamkng¢ okna.

Jesli przesytka wydaje ci sie podejrzana, nie otwieraj jej:

- umies¢ te przesytke w grubym worku plastikowym i szczelnie go zamknij,

- worek ten umies¢ w drugim grubym plastikowym worku, ten réwniez szczelnie zamknij - zawigz supet i
zaklej tasma klejaca,

- paczki nie przeno$, najlepiej, by pozostata na miejscu,

- powiadom lokalny posterunek policji lub straz pozarna - stuzby te podejmujg wszystkie niezbedne kroki w
celu zabezpieczenia przesyiki.

Jesli otworzytes paczke, a jej zawartos¢ wydaje sie podejrzana:

- nie naruszaj jej zawartosSci: nie rozsypuj, nie przenos, nie dotykaj, nie wachaj, nie powoduj ruchu
powietrza w pomieszczeniu,

- zaklejony worek umie$¢ w drugim worku, zamknij go i zaklej,

- dokfadnie umyj rece,

- powiadom lokalng jednostke policji lub straz pozarng i stosuj sie do ich wskazéwek,

- po przybyciu wtasciwych stuzb stosuj sie do ich zalecen.

JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU SKAZEN BIOLOGICZNYCH | CHEMICZNYCH



FOT: US/AFP/SAM YEH

Sygnat alarmu o skazeniach $rodkami chemicznymi lub biologicznymi nadawany jest: za pomoca syren
(przez 3 minuty przerywany dzwiek - 10 sekund gtos syreny, 25 sekund przerwy, 10 sekund syrena, 15
sekund przerwy...), za posrednictwem radia, telewizji i radioweztéw lub pojazdéw wyposazonych w
megafony.

Jezeli jedziesz samochodem:

- wytgcz dmuchawy i zamknij okna, wigcz zamkniety obieg powietrza, stuchaj radia (najlepiej lokalnego) i
stosuj sie do polecen stuzb ratowniczych,

- pojedz do pierwszego zamieszkanego budynku i postepuj wedtug wskazdéwek dla oséb przebywajgcych
poza budynkiem.

Jezeli jestes w budynku:

- pozostan w budynku,

- wpus¢ do niego zagrozonych przechodnidw,

- poinformuj innych mieszkahcéw o zagrozeniu,

- zamknij drzwi i okna,

- wytacz klimatyzacje i wentylatory, pozalepiaj wywietrzniki, pozamykaj wywietrzniki w ramach okiennych,
- znajdz pomieszczenia bez okien,

- unikaj przebywania w piwnicach i innych nisko potozonych czesciach budynku,

- unikaj niepotrzebnego zuzycia tlenu,

- wigcz radio lub telewizor (najlepiej stacje lokalna).

Jezeli jestes poza budynkiem:

- znajdz najblizszy zamieszkany budynek,

- w miare mozliwosci poruszaj sie prostopadle do kierunku wiatru, chroh drogi oddechowe (np. oddychaj
przez chusteczke do nosa),

- umyj doktadnie twarz, wtosy i rece, oczy$¢ oczy i uszy,

- w przypadku kontaktu z niebezpiecznymi substancjami, zostaw odziez wierzchnig i obuwie przed domem.



Jezeli doszto do skazenia:

- nie dotykaj i nie wachaj podejrzanych przedmiotéw, nie sprzataj proszku, nie Scieraj cieczy,
- aby zapobiec rozprzestrzenianiu sie substancji, przykryj ja np. kocem,

- pozamykaj okna oraz drzwi i wytgcz klimatyzacje, nie dopus¢ do przeciagoéw,

- opus¢ pomieszczenie i nie wpuszczaj do niego innych oséb,

- umyj doktadnie rece wodg i mydtem,

- zdejmij ubranie, ktére miato kontakt z podejrzang substancjg i wiéz do plastikowego worka,
- umyj sie pod prysznicem,

- po kontakcie z podejrzanymi substancjami nie jedz, nie pij i nie pal,

- wszystkie osoby, ktére miaty kontakt z podejrzang substancjg albo znalazty sie w odlegtosci ok. 5 m od
niej, powinny sie zgtosic¢ na policje.

Jezeli doszto do skazenia pomieszczen aerozolami:

- wytacz wentylatory i klimatyzacje w catej okolicy,

- zamknij okna i drzwi, opus¢ pomieszczenie,

- wytgcz klimatyzacje w budynku,

- sporzadz liste wszystkich obecnych oséb i udostepnij ja policji.

JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU ZNALEZIENIA SIE W GRUPIE ZAKLADNIKOW

Réb, co ci kaza. Nie graj bohatera i nie stawiaj oporu. Dyskutowanie z napastnikami lub bunt moga tylko
pogorszy¢ sytuacje. Twoim zadaniem powinno by¢ przetrwanie. Czekaj na akcje wyspecjalizowanej
jednostki ratowniczej.

Jesli znalaztes sie wsrod zaktadnikéow:

- staraj sie zwréci¢ uwage napastnikdéw na fakt, ze majg do czynienia z ludZmi (personifikowanie siebie i
innych),

- badzZ spokojny, naturalny, znajdz po-stawe posrednig miedzy agresjg a pasywnoscig i ulegtoscia,

- nie badzZ ,utrapieniem” dla napastnikéw (bunt, dyskutowanie, silne reakcje emocjonalne),

- pamietaj, ze sytuacja moze trwac dtugo - postaraj sie rozwing¢ u siebie potrzebe przetrwania,

- nie réb gestéw zwracajgcych uwage porywaczy,

- nie zadawaj pytan, nie patrz w oczy terrorystom, badz im postuszny bez dyskusji, siedZ spokojnie na
miejscu,

- pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz wstac lub otworzy¢ torbe,

- na zadanie terrorystow oddaj im przedmioty osobiste,

- usun (wyrzuc) wszelkie oznaki wtadzy, zajmowania waznej pozycji,

- zapamietaj szczegébty dotyczace porywaczy i otoczenia - moze to pomdc wiadzom w uwolnieniu
pozostatych zaktadnikéw oraz identyfikacje porywaczy przy aresztowaniu.

JAK POSTEPOWAC W TRAKCIE OPERAC)I ANTYTERRORYSTYCZNYCH
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FOT: ANDRZEJ WIKTOR

Staraj sie uspokoi¢, akcja zawsze wywotuje zamieszanie i panike, ludzie sa w szoku:

- nie uciekaj, potéz sie na podtodze i sprébuj znaleZ¢ jaka$ ostone, trzymaj rece na gtowie do konhca operacji,
- stuchaj rozkazéw i instrukcji grupy antyterrorystycznej i nie zabieraj jej czasu na zadawanie zbednych
pytan,

- nie trzyj oczu w wypadku uzycia gazéw tzawigcych,

- w razie strzelaniny potéz sie na ziemi lub schowaj sie za jakim$ przedmiotem,

- nie uciekaj z obiektu, dopdki nie zostanie wydany rozkaz wyjscia - mozesz zosta¢ wziety za terroryste,

- w chwili wyzwolenia wychodz jak najszybciej, nie zatrzymuj sie dla zabrania rzeczy osobistych, zawsze
istnieje ryzyko wybuchu lub pozaru,

- sprébuj sie zidentyfikowac (przedstawi¢), badz jednak przygotowany na ostre traktowanie ze strony ekipy
ratunkowej - dopdki nie zostaniesz formalnie zidentyfikowany jako jeden z zaktadnikdw, jestes$ potencjalnie
jednym z porywaczy.

JAK PRZYGOTOWAC FIRME DO NAGLEGO ZDARZENIA
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FOT: WTC/AP/ROBERT CLARK

Srodowisko biznesu jest réwnie narazone na akty terrorystyczne, jak pojedyncze osoby. Wtasciciele firm
powinni planowa¢ zachowanie i procedury awaryjne na wypadek zagrozen. Od tego zalezy nie tylko
bezpieczenstwo pracownikéw, ale réwniez przetrwanie przedsiebiorstwa. Pracownicy muszg wiedzie¢, jak
postepowad w przypadku niebezpieczehstwa. Zastanawianie sie, co robi¢, jest Twoim zadaniem, zanim
znajdziesz sie w obliczu kryzysu.

Co nalezy zrobic:

- przechowywac listy numeréw kontaktowych pracownikdéw, tak by mozna byto nawigza¢ z nimi lub z ich
rodzinami najszybszy kontakt,

- posiada¢ na miejscu plan bezpiecznej ewakuacji,

- ¢wicz zaplanowane procedury z pracownikami,

- regularnie kopiowac dane z komputerdw i przechowywac je poza siecia komputerowg,

- ubezpieczy¢ sie w celu minimalizacji strat personelu i klientéw,

- okresli¢ procedury postepowania biznesowego w przypadku wystgpienia nagtego.

ABC REANIMAC]JI - MINIPORADNIK

Pie¢ minut bezdechu i zatrzymanej pracy serca wystarczy, aby w mézgu ludzkim zaszty nieodwracalne
zmiany. W takich przypadkach czas jest bezcenny. W Polsce na przyjazd karetki czeka sie 10-20 minut.
Dlatego tak wazne jest, aby swiadkowie umieli udzieli¢ pierwszej pomocy. W sytuacji Swiadka moze znalez¢
sie kazdy.



Sprawdz, czy jest przytomny:

- delikatnie potrzasnij za ramiona,

- gtos$no zapytaj - np.: Co sie Pani (Panu) stato?

- sprawdz reakcje na np. klepniecie w policzek lub bdl,
- sprawdz, czy wystepuja mocne krwawienia.

Sprawdz, czy oddycha:

- postuchaj oddechu przy ustach ratowanego,

- poczuj wydychane powietrze na policzku (grzbiecie dtoni).
- popatrz na ruchy oddechowe klatki piersiowej lub brzucha.




Sprawdz krazenie:

- zbadaj tetno na tetnicy szyjnej (do 10 sekund) - opuszki dwéch
palcéw (wskazujacy i Srodkowy) przyktada sie lekko uciskajac w
zagtebieniu pomiedzy chrzastkami krtani a miesniem szyi,

- sprawdz po obu stronach.

Jezeli nie oddycha:
- odegnij gtowe do tytu (nie wolno w podejrzeniu urazu szyi!),
- wysuh zuchwe pacjenta do przodu.

Rozpocznij sztuczni wentylacje:

- utéz ratowanego na plecach i usun ciata obce z jego ust,

- zacisnij palce jednej reki na nosie ratowanego, mocno przycisnij
usta do ust ratowanego i wykonaj powolny, zdecydowany
wydech.

Jezeli nie ma krazenia, rozpocznij masaz zewnetrzny
serca:

- zdejmij ubranie z klatki piersiowej ratowanego,

- znajdzZ punkt ucisku, znajduje sie on w odlegtosci ok. dwéch
szerokosci palca od ,dolnego” korica mostka,

- potéz w tym punkcie nadgarstek jednej reki, na nim nadgarstek
drugiej, splec palce rak,

- wyprostuj ramiona - uci$niecia wykonuj dzieki ciezarowi
swojego ciata,

- ucisk powinien powodowac ugiecie mostka na 3-5 cm.,

- uciskaj rytmicznie z czestotliwos$cig 100 ucisnie¢ mostka/min.

FOT: WOJCIECH GRZEDZINSKI

Gdy prowadzisz jednoczesnie oddech i wentylacje:
- sekwencja 30 ucisnie¢ mostka na 2 oddechy.

Gdy jestes sam i nie dajesz sobie rady:
- prowadZ sam masaz.



Jak zatamowac krwawienie

Krew z zyty jest ciemnoczerwona, wyptywa jednostajna struzka. Krew tetnicza jest jasna,
wyptywa rytmicznie:

- 14 Lekkie krwawienie z reguty ustaje samo,

- w przypadku mocnego krwawienia sprébuj ucisng¢ tetnice doprowadzajgcg krew, podnies¢ krwawigca
kohczyne powyzej serca.

Zatoz opatrunek uciskowy:

- nakryj rane gaza jatowa,

- umocuj jg kilkoma okrazeniami opaski (prowizorycznie mozesz uzy¢ paska, krawata),

- na gaze natéz ,poduszeczke” np. z nierozwinietego bandaza lub dowolnego materiatu,

- owin wszystko mocno opaska,

- tylko w wyjatkowych sytuacjach (np. amputacja kohczyny, duze obce ciato tkwigce w ranie) mozesz
zastosowad opaske uciskowg odcinajaca catkowicie doptyw krwi do rany.

podkarpackie
“17-867 1238

malopolskie
*12-4221187







